BACCALAURFAT GENERAL

SESSION 2008

h_.’usage de la calculatrice est strictement interdit.)

Ce sujef comporie § pages numérotdes de 1/8 & 8/8.
Diés gue ce sifet est remis, assurel vous qu’il est complel,

Le eandidat traitera au cholx soit la dissertation, solt la guestion de synifiése.
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| Disscrtation appuyée sur un dossier documentaire

1i est demandé au candidat :

- derépondre & la question posée explicitement ou implicitement dans le sujet ;

- de construire une argumentation & partiv d 'une problématique qu'il devra élaborer ;

- de mobiliser des comnaissances et des informations pertinenfes pour traiter le sujel,
notammernt celles figurant sur le dossier ;

- de rédiger en wtilisant un vocabulaire économigue et social spécifique et approprié a
la gquestion, en crganisant le développement sous la forme d'un plan cohérent qui
ménage I'équilibre des parties.

H sera temu compte, dans la nmolation, de la clarté de expression et du soin apporté a la
presentation,

SUJET

Les nouvelles formes d’organisation du travail favorisent-elles [a croissance
economigque ?

DOCUMENT 1

La reldve de génération dans le salariat, la montée du niveau d’cducation, celle des valeurs
d’autonormie, le décalage croissant entre Punivers de ['usine ef les mondes de la
consornmation ont rendu de plus en plus difficiles les formes d’erganisation du travail
déployées dans les nsines des « trente glorieuses ».(...)

Dans les anndes 1980, face awx succés japonais, le « faylorisme » a &té désigné comme la
source de tous les maux. De fait, il est progressiventent apparu que de nombreuses formes
d’organisation nées de la production de masse, en particulier le cloisonnement de plus en
plus étanche entre les grandes fonctions verticales des firmes, devenaient contre-productives
dans les nonveaux contextes concurrentiels, axés non senlement sur la réduction des coits,
mais de phus en plus, sur des critéres de performance hors eoiits tels que la qualite, les délais,
Je nivean de service.

Source : Pierre VELTZ, Le Nouveau Monde Industriel, Gallimard, 2000.
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DOCUMENT 2

Proportion de salariés qui déclarent que leur rythme de travail leur est impose par®

(en France, en %)

19584 1991 1998
Le déplacement automatique d'un produit ou d’une piéce 2,6 4.3 5,9
La cadence automatique d’une machine 4.4 6.3 7.0
Dautres contrainies techniques 6,7 11,4 159
La dépendance vis-8-vis des collégues 11,2 23,2 26,7
1fn copirdle hiérarchique permanent 17,4 229 29,1
Pes normes ou des délais a respecter en une heore an plus 5.2 16,2 232
Des normes ou des délais 3 respecter en une journés an plus** 18,5 378 420
Une demande extérieure exigeant une réponse immediate 283 45,8 54,0

* Plusienrs réponses possibles
* ¥ compris des normes ou délais en une heure au plus

DOCUMENT 3

Source : Enquétes conditions de travail, DARES , 2000.

Les exipences des clients et des actionnaires, qui pérétrent au cosur des bureaux et ateliers,
rythment de plus en plus le travail des salariés. Résultat : manque de temps, stress, Impression
de surcharge mentale et physique croissante. Mais 1a chasse aux femps morts n'est pas
terminée. La réduction du temps de travail se fradwit dans bien des cas par une modulation,
done une intensification du travail pendant les périodes de pleine activité : sous le couperet de
Ja concurrence, les salariés n’ont souvent pas le choix (...}

Les pratiques managériales développent I’individualisme chez les salariés, tout en les
coniraignant & coopdrer dans 1'atteinte des objectifs fixés ; le maintien de I'emploi est & ce
prix.

Ces effets pervers n'ont-ils pas, & ferme, un impact défavorable sur la qualité et la
productivité 7

Peut-2ire, mais il semble difficile de nier que les entreprises francaises ont fait de grands
progrés en matitre de varisté de produifs et services et de réduction des délais.

Source : Thomas COUTROT, Critigue de I 'organisation du fravail, La Découverte, 2002.
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DOCUMENT 4

Motifs de reeours et alternatives au ¢ravail intérimaire {en France).

-Fﬂmmtﬁ-r;: &’émplo} 'as pour ﬂmi::lms reguhars “” 15%

dont: - pour les recruter 11 %
- car ils reviermment rmoins chers 1%
- gutres raisons 3%
Fourniture de qualification professionnelle spécialisée 4%
Pouvoir absorber les fluctuations @ 81 %
dont: - remplacement 27 %
- flucinations saisonniéres 23 %
- pics d’activite inaftendus 2] %
- cycle économique 10 %
Solution de ﬂexlbzhtc interne sams embauche 38 %o
{ex : heures supplémentaires}
Solution de flexibilité externe {ex : sous-traitance) 31 %
Ne ferait pas le travail 17 %
Embauche de travailleurs permanents 14 %

Source : CIETT, Enquéte auprds de 500 entreprises utilisatrices de I'intérim, mai 2000.

DOCUMENT 5

Malgré les infléchissements apportés au modtle de base et les tentatives dhumanisation du
taylorisme résultant des approches ergonomiques de l'organisation, la contestation du standard
taylorien-fordien dans les années 70 a incité les employeurs & s'inspirer, & titre expérimental
souvent, de 'exemple des entreprises suédoises ; les équipes semi-autonomes avaient permis a
ces dermiéres de réduire le taux de rofation des cuvriers de produciion: les entreprises
francaises attendaient de ces nouvelles formes d'organisation du fravail une reponse anx
aspirations des salariés 4 une amélioration de Jeurs conditions de travail et de vie. Dans les
années 80, la performance économique a cessé de reposer principalement sur la réduction des
cofits et les économies d'échelle ; 1] fallait produire des biens dont le cycle de vie était plus
court, satisfaire les exigences croissantes des marchés en termes de délais et de qualité. Le
regard g'ast alors porté sur les entreprises japonaises, certaines d'entre elles, comime Toyota,
ayant formalisé leurs pratiques aulour de quelques concepts clés (qualite totale, juste-2-ternps,
efc.} que les enfreprises occidentales ont cherché 4 implanter dans leur organisation.

P..-_-.nul CH‘QDPE E‘]} t{ T_ 1n‘_ﬂu_ncg .|_-I___H I{ mgdéles “d’n g::q__ “1_ .D.r! 3}=Cahrprgdﬁ‘;}nfar_¢> e e

(== Ty

n°“304, septembre 2001.
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DOCUMENT &

Emplois atypiques* (en milliers) ef eroissance dn PIB en France (en %)
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Source : INSEE, Enquétes emploi.

* Emplois atypiques = Intéim + Contrats & Durée Déterminée + Contrats ardés ef stages
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| Question de synthése étayée par un fravail préparatoire

7 est demandé au candidat :
1. de conduire Ie travail préparatotre qui forrnit des éléments devant Btre wiilisds dons la
synthése.
2. de répondre & la question de synthése .
- par wne argumeniation assortle d'une réflexion critique, répondant a la problémalique
donnée dans [ 'intitulsé,
- en faisant appel & des connaissances personnclies
- ent composant wme introduction, un développement, wme conclusion powr une longuewr de
fardre de trois pages.
Ces dete parties sont d ‘égale importanice powr I notation.

I sera tenut compte, dems Ia notation, de la clorté de Uexpression ef du soin apporté a la présentation.

THEME DU PROGRANME :
Stratification sociale ¢f inégalités
I~ TRAVAIL PREPARATOIRE {sur 18 points)

Vous répondrez & chacume des questions en wne dizaine de lignes moxinnm

1) Faites une phrase donnant une signification a la valewr entouree. (document 1)
{1 point)

2} Quel rile le dipldme peut-il jouer dans I’accés & 'emplei 7 (document 1) (1 point)

3) Expliguez pourquoi ["accés d’un plus grand nombre de jeunes & ensecignement
secondaire et supérieur peut &re hénéfique 4 'ensemble de [a collectivité. (document
2) {4 poirts)

4} Expliquez, a4 ’aide d’exemples de votre choix, le passage du texte souligné.
{document 2) (1 poini)

5} Comparez, en 2003, la probabilité d’accés & la catégorie Cadres et Professions
Intermédiaires pour les titulaires d'un bac pour les deox pénérations étudiées

{document 3} ({ point)

&) Comment peut-on expliquer 1'écart constaté enire les deux courbes ces vingt derniéres
armméaes 7 (documents 2 ¢t 3) (2 poinis)

7) Peut-on dire que ’'accés a ’enseignement supérieur s'est démocratisé en France

11 - QUESTION BE SYNTHESE {sur 1§ poinis)
Aprés avoir mis en évidence les conséquences attendues de 1’aecés d’un phus grand

nombre de jeunes 4 Penseignement secondaire et supérieur, vous en moenfrerez les
limites,

SECESOPOI Page 6/3




DOCUMENT 1

L& premier emploi des jeunes ayant quitté le systéme éducatif en 2001, en France,

Emploi & Emploi &
Satut 3 Pembauche durée durée Inténim Total
indéterminée | déterminée

Niveau de sortie du systdme éducatif fen %) {en %) {en %) fen %)
Non gualifig 31 48 21 100
CAP cu BEP non diplémé, 2% ou 1" 29 403 31 100
AP ou BEP 35 44 19 100
Bac, non Jdipl6mé 29 41 30 100
Bac professionne] ou technologique 31 49 20 100
Bac + 1 ou Bac +2, non dipldmé 32 46 22 100
Bac+2 332 47 21 100
Bac+3ou+4 51 42 7 100
Bac + 5 ou grandes écoles {57) 36 7 100
Ensenmible ki 45 19 106

Source : Enquéte « Génération 2001 », Céreg, 2004.

Champ : jeunes sertis du systéme €ducatif en 2001 et ayani occupé au meins un emploi an
cours des trols premidres années de vie active,

DOCUMENT 2 :

La guestion, au niveau de la sociétd, est de savoir si investir dans I"éducation est
« soctalernent rentable », c'est-a-dire si cela produit, pour la collectivité dans son gnsemble,
des « bénéfices sociaux » tels que la croissance, une meiileure intégration sociale, un civisme
renforeé, un bien-&tre acent....(...)

1l cst done Iégitime de s'interroger sur {"efficacité {économique) de la poursuite d*une
politique d’expansion des scolarités. Celle-ci a pu étre efficace un temps et ne plus I’étre
forcément aunjourd’bui, d2s lors qu'an certain seuil a &té franchi. Surtout. au-deld de la
¢ gquanfité »_d’éducation (c'est-3-dire, dans les mod2les cconomigques. le nombre d’années
d’étude), Ja « qualité » importe incontestablement {...) '

Les pouveirs publics mettent en avant, d’ici 2010, de trés gros besoins peur des emplols de
service aux personnes {assistantes maternelles, personnes Agées) ou d*agents d’enfretien, soit
des emplois considérés comme peu qualifiés (si P'on tient compte des diplémes de ceux qui
les exercent). Quantitativement done, les emplois appelés 4 se développer le plus ne sont pas
forcément des emplois trés exigeants en dipldmes, mais plutst en compétences
professionnelles, notamment sociales et relationnetles, gui ne sont guere proportionnelles & la
durée des éludes.

Source : M. DURU-BELLAT, £ 'inflation scolaire, Seuil, 2006,

8ECESOPO1 Page 7/3




DOCUMENT 3:

Probabilité d’accés a la catégorie cadres et professions intermédiaires pour les titulaires
d*un baccalauréat dans deux classes d'iige, en France, entre 1965 ot 2005.
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Souree ; d’aprés Sciences Humaines, Hors série n°4, sept-oct 2006.

Lecture : En 1969, en France, 38 % des titulaires d’un bacecalauréat dgés de 30 4 34 ans
pecupaient un poste de cadres ou de professions intermédiaires.

DOCUMENT 4 ;
Taux d'zcees a 'enseignement supérieur des jeunes de 20/21 ans selon lear origine

gociale en France, entre 1985 ct 2004,
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Source : INSEE, enguétes emploi, 1985 2 2004,
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